“Il modo con cui comunichiamo con gli altri e a noi stessi,
determina la qualita della nostra vita. Saper parlare non
significa saper comunicare. Per saper comunicare in
modo efficace le abilita sono altre. Saper interagire in
modo empatico, capire e farsi capire, comprendere il
mondo dell’altro e far comprendere il nostro e
nonostante le differenze piacere, stabilire connessioni a
livello mentale e fisico, entrare in sintonia, conquistare la
fiducia dell’altro,trovare elementi in comune, ascoltare,
...questo significa saper comunicare, saper relazionarsi e
in fondo ....piacere. ”

Dott. Fabrizio Cianca —Direttore didattico del Centro di formazione Maveco

“Saper comunicare ed avere I'abilita di entrare subito in
sintonia con gli altri, richiede intelligenza relazionale ed
empatica:

saper conversare e alimentare la conversazione,
comprendere i punti di vista dell’altro e i suoi valori, far
comprendere i nostri, trovare elementi in comune,
saper interpretare la comunicazione non verbale e
gestire la nostra, saper trovare compromessi e punti di
accordo, saper esprimere le emozioni e riconoscere
quelle dell’altro, valorizzare I’altro e comprendere il suo
mondo, ....certo non é facile. Le cose importanti non lo
sono mai. Ma quello che pensano gli altri di te, come ti

vedono, il piacere di stare con te ...questo fa la
differenza”

“saper comunicare e saper entrare in relazione
immediata con gli altri ti permette di ampliare le
relazioni, crearne di pitu profonde, piacere agli altri e a
te stesso. Saper comunicare ti permette di
conquistare la fiducia degli altri, farti stimare,
instaurare un clima disteso e piacevole, avvicinare gli
altri a te, far capire i tuoi interessi, obbiettivi e bisogni
e condividerli con gli altri. Ascoltare e interessarti agli
altri.....anche questo appartiene all’intelligenza
relazionale; saper comunicare ti permette di guidare
te stesso e gli altri, nella vita e nel lavoro”







